Svenska kyrkan ==

BORAS

KLAGOMALSRUTINER

Vi vill standigt forbattra var verksamhet och darfor ar alla synpunkter fran barn och foraldrar
viktiga for oss.

Om du ar missnojd med nagot
Kanner du dig missnojd med nagot i var verksamhet, vill vi fa veta detta. Vi har da méjlighet att
reda ut eventuella missforstand eller ratta till det som gatt fel.

Ta i forsta hand kontakt med bitradande rektor pa din forskola.

Kyrkbackens forskola:
Linnéa Wennergren
033- 23 25 86, linnea.wennergren@svenskakyrkan.se

Anglabackens forskola

Marie Becker

0331794 73, Lyckan marie.becker@svenskakyrkan.se
033- 17 94 97, Gladjen

Ansgarsbackens forskola susanna.wernklev@svenskakyrkan.se
033 — 17 95 36, Pérlan
033 - 17 95 32, Vingen

Om du trots kontakt med forskolans personal kanner att fragan inte ar I6st kan du kontakta rektor.

Maria Cedenblad
033-17 9503 maria.cedenblad@svenskakyrkan.se

Om du vaéljer att gora en skriftlig klagomalsanméalan, kommer du att fa ett skriftligt svar inom 14
dagar.

Alla synpunkter/klagomal, saval muntliga som skriftliga dokumenteras.
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